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Garan ieț  limitată pentru module fotovoltaice

1. Garan ie limitată a produsuluiț  - Repara iiț , înlocuiri sau retururi timp de 12 ani

Remediu

Sunpro Power garantează că modulele sale solare fotovoltaice nu prezintă defecte de materiale
i de manoperă în condi ii normale de aplicare, instalare, utilizare i service. În cazul în careș ț ș

MODULELE nu se conformează acestei garan ii, atunci pentru o perioadă care se încheie laț
144 de luni de la data vânzării, a a cum se arată în factura adresatș ă clientului Sunpro Power,
fie  repara i,  fie  înlocui i  produsul,  fie  rambursează  pre ul  de  achizi ie  plătit  de  CLIENT.ț ț ț ț
Repara ia, înlocuirea sau remedierea rambursării va fi singurul i ț ș unicul remediu oferit în cadrul
„Garan iei  limitate a produsului”  i  nu se va extinde dincolo de perioada de aizeci  de luniț ș ș
stabilită  aici.  Acesta  va  fi  efectuat  direct  doar  CLIENTULUI.  Această  „Garan ie  limitată  aț
produsului” nu garantează o putere de ie ire specifică, care va fi acoperită exclusiv în temeiulș
clauzei 2 de mai jos („Garan ia de putere de vârf limitată”).ț

2. Garan ie limitată pentru puterea de vârf ț - Remediu limitat

12 ani

Dacă, într-o perioadă de zece 12 ani de la data afi ată în factura  ș CLIENTULUI, orice

MODUL(sau module) prezintă o putere de ie ire mai mică de 90.7 % din puterea minimăș

de  vârf  din  contract,  a a  cum  este  specificată  la  data  facturii  în  ș fi a  de  informa ii  aș ț

produsului  Sunpro,  cu  condi ia  ca  această  pierdere  de  putere  să  fie  determinată  deț

fabrica ie (la discre ia sa exclusivă i absolută) ca fiind cauzată de defecte de material sauț ț ș

de manoperă, Sunpro Power va înlocui această pierdere de putere fie prin furnizarea de

MODULE suplimentare CLIENTULUI pentru a compensa astfel de pierderi de putere sau

prin înlocuirea MODULULUI(sau modulelor) defecte, la op iunea Sunpro Power.ț

25 de ani

Dacă, într-o perioadă de 25 ani de la data afi ată în factura ș CLIENTULUI, orice 
MODUL(sau module) prezintă o putere de ie ire mai mică de ș 80.2 % din puterea minimă de
vârf din contract, a a cum este specificată la data facturii în ș fi a de informa ii a produsului ș ț
Sunpro, cu condi ia ca această pierdere de putere să fie determinată de fabrica ie (la ț ț
discre ia sa exclusivă i absolută) ca fiind cauzată de defecte de material sau de ț ș
manoperă, Sunpro Power va înlocui această pierdere de putere fie prin furnizarea de 
MODULE suplimentare CLIENTULUI pentru a compensa astfel de pierderi de putere sau 
prin înlocuirea MODULULUI(sau modulelor) defecte, la op iunea Sunpro Power.ț
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În tiin areș ț :

„Puterea de vârf” este puterea în wa i de vârf pe care o generează un modul ț fotovoltaic în
punctul său de putere maximă:

(a) Spectru luminos de AM 1.5

(b) O iradiere de 1000W per  ㎡ și
(c) Temperatura celulei de 25°C

Măsurătorile  sunt  efectuate  a a cum au fost  testate  la  bornele  cutiei  de jonc iune conformș ț
standardelor  de  calibrare  i  testare  ale  producătorului  valabile  la  data  fabricării  modulelorș
fotovoltaice. Standardele de etalonare ale producătorului trebuie să fie conforme cu standardele
aplicate de institu iile interna ionale acreditate în acest scop.ț ț

3. Excluderi iș  limitări

(1) În orice caz, toate cererile de garan ie trebuie depuse în perioada de garan ie aplicabilă.ț ț

(2)„Garan iile limitate pentru produse” i „Garan iile limitate pentru puterea de vârf” ț ș ț
nu se aplică niciunui MODULE care au fost supuse la:

A) Utilizare gre ită, abuz, neglijare sau accident;ș

B) Alternare, instalare sau aplicare necorespunzătoare;

C) Nerespectarea instruc iunilor de instalare i între inere ale producătorului;ț ș ț

D) Repara ii sau modificări efectuate de altcineva decât un tehnician de service ț
aprobat al producătorului

E) Pana de curent, supratensiuni, iluminare, inunda ii, incendii, spargeri accidentale ț
sau alte evenimente în afara controlului producătorului.

(3)Atât „Garan iile limitate pentru produse”, cât i „Garan iile limitate pentru puterea de vârf”ț ș ț
nu acoperă nicio taxă de transport, vămuire sau orice alte costuri pentru returnarea 
MODULELOR sau pentru reexpedierea oricăror MODULE reparate sau înlocuite sau 
costurile asociate cu instalarea, demontarea sau reinstalarea modulelor fotovoltaice.

(4) Revendicarea în garan ie nu va fi onorată dacă tipul sau numărul de serie al MODULELORț
au fost modificate, îndepărtate sau făcute ilizibile.

(5)Această „Garan ie  limitată pentru modulele  fotovoltaice”  nu se aplică pentru  MODULELEț
marcate ca „Grad A” sau „Grad B”. Sunpro Power se referă în mod explicit  la „Garan iaț
limitată pentru modulele fotovoltaice marcate cu gradul  A”, „Garan ia lor limitată specialăț
pentru modulele fotovoltaice marcate cu gradul B” reflectând aceste module clasificate.
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4. Limitarea scopului garan ieiț

Aceste „Garan ii limitate pentru module fotovoltaice”, a a cum sunt prezentate aici, ț ș
înlocuiesc i exclud în mod expres toate celelalte garan ii exprese sau implicite, inclusiv, ș ț
dar fără a se limita la, garan iile de vandabilitate i de adecvare pentru un anumit scop, ț ș
utilizare sau aplicare i toate celelalte obliga ii sau datorii din partea Sunpro Power, cu ș ț
excep ia cazului în care aceste alte obliga ii sau ț ț datorii sunt convenite în mod expres în 
scris, semnate i aprobate de Sunpro Power. Sunpro Power nu va avea nicio ș
responsabilitate sau răspundere pentru daune sau vătămări aduse persoanelor sau 
proprietă ii, sau pentru alte pierderi sau vătămări rezultate din orice cauză care decurge dinț
,sau este legată, de MODULE, inclusiv, fără limitare, orice defecte ale MODULULUI, sau de
la utilizare sau instalare. În nicio circumstan ă Sunpro Power nu va fi răspunzătoare pentru ț
daune accidentale, consecutive sau speciale, oricare ar fi cauzate. Pierderea utilizării, 
pierderea profiturilor, pierderea produc iei, pierderea veniturilor sunt, prin urmare, excluse ț
în mod specific, dar fără limitare. Răspunderea totală a Sunpro Power O, dacă există, în 
daune sau în alt mod, nu va depă i valoarea facturii plătită de CLIENT, pentru unitatea ș
unică a MODULUI.

NUMAI PENTRU VÂNZĂRI ÎN S.U.A.: UNELE STATE AMERICANE NU PERMIT LIMITA II Ț
CU PRIVIRE LA GARAN II IMPLICITE SAU EXCLUDEREA DAUNELOR DE LEGEA Ț
STATULUI. DECI LIMITĂRILE SAU EXCLUDERILE DE MAI SUS NU SE APLICĂ PENTRU 
DUMNEAVOASTRĂ.

5. Ob inereaț  garan iei de performan ăț ț

În cazul în care CLIENTUL consideră că o revendicare justificată este acoperită de
această „Garan ie limitată pentru module  fotovoltaice”,  o  notificare imediată directț
către  Sunpro  Power  va  fi  depusă  prin  trimiterea  unei  scrisori  în  scris  la  adresa
Sunpro Power men ionată mai jos sau prin trimiterea unei scrisori prin e-mail cătreț
contul de e-mail al Sunpro Power enumerat mai jos. Odată cu notificarea, CLIENTUL
trebuie  să  anexeze  dovada  revendicării  cu  numărul  de  serie  corespunzător
MODULELOR i factura pe care au fost achizi ionate MODULELE.ș ț

Returnarea oricăror module fotovoltaice nu va fi acceptată decât dacă a fost acordată în 
prealabil o autoriza ie scrisă de la Sunpro Power.ț

6. Separabilitate

Dacă o parte, o prevedere sau o clauză a acestei „Garan ii limitate pentru modulele ț
fotovoltaice” sau aplicarea acesteia oricărei persoane sau circumstan e este considerată ț
invalidă, nulă sau inaplicabilă, această de inere nu va afecta i va lăsa toate celelalte păr i, ț ș ț
prevederi, clauze. sau aplica ii ale acesteiaț

„Garan ia limitată pentru module fotovoltaice” i, în acest scop, alte păr i, dispozi ii, clauze ț ș ț ț
sau aplica ii ale acestei ț garan ii vorț  fi tratate ca fiind separabile.
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7. Litigii

În cazul oricărei discrepan e într-o revendicare de garan ie, un institut interna ional de ț ț ț
testare de primă clasă, cum ar fi Fraunhofer ISE din Freiburg / Germania, TÜV SUD din 
Köln / Germania sau ASU Arizona State University va fi implicat pentru a judeca în cele din 
urmă reclama ia. Toate taxele i cheltuielile vor fi suportate de partea care pierde, cu ț ș
excep ia cazului în care se acordă altfel. Dreptul final de explica ie va fi suportat de Sunpro ț ț
Power.

NUMAI PENTRU VÂNZĂRI ÎN S.U.A.: ACEASTA GARAN IE LIMITATĂ VA OFERĂ Ț
DREPTURI LEGALE SPECIFICE. PU I SĂ AVE I, DE Ț Ț ASEMENEA, ALTE DREPTURI 
PRIN LEGEA STATULUI, CARE DIFERĂ DE LA STAT LA STAT.

8. Diverse

Repararea  sau  înlocuirea  MODULELOR  sau  furnizarea  de  MODULE  suplimentare  nu
determină începerea unor noi  termeni  de garan ie i nici  termenii  ini iali  ai  acestei  „Garan iiț ș ț ț
limitate pentru module fotovoltaice”  nu vor fi  prelungi i.  Orice MODULE înlocuite  vor deveniț
proprietatea Sunpro Power făcute pentru eliminarea lor. Sunpro Power are dreptul de a livra un
alt tip (diferit ca mărime, culoare, formă i/sau putere) în cazul în care Sunpro Power a întreruptș
producerea MODULELOR înlocuite în momentul revendicării.

9. Force Majeure

Sunpro Power nu va fi responsabilă sau răspunzătoare în niciun fel fa ă de distribuitori, maiț
degrabă decât clien ii finali, ca urmare a oricărei neperforman e sau întârzieri în executareaț ț
oricăror termeni i condi ii de vânzare, inclusiv această „Garan ie limitată pentru modulele ș ț ț
fotovoltaice”, cauzate de faptele lui Dumnezeu, războaie, revolte, greve, indisponibilită i aleț  
for eiț  de muncă adecvate i suficiente, materialeș lor, capacită i sau defec iuniț ț lor tehnice sau 
de randament i orice eveniment neprevăzut în afara controlului său, inclusiv, fără limitare, ș
orice eveniment sau condi ie tehnologică sau fizică care nu este cunoscută sau în eleasă înț ț
mod rezonabil la momentul vânzării MODULELOR sau a crean ei.ț

10. Valabilitate

Această „Garanție de putere limitată pentru modulele fotovoltaice” este valabilă pentru toate 

MODULELE expediate începând cu 1 octombrie 2018.
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